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Samenvatting

Het College van Rijksadviseurs (CRa) van de periode 2016-2020/2021 heeft ontwerpprijsvragen
ingezet als instrument om ontwerpkracht te koppelen aan sociaal-maatschappelijke thema's. In
deze evaluatie reflecteren wij, onderzoekers van Dutch Research Institute for Transitions (DRIFT),
op de doelen, de werking en de impact van het instrument om lessen te trekken voor een

toekomstige aanpak. We zoomen in op deze drie prijsvragen:

1T WHO CARES (2017) over wonen en zorg in de wijk
1 Brood en Spelen (2018-2019) over het boerenland op de Nederlandse zandgronden
1 Panorama Lokaal (2019-2020) over de mogelijkheden van de stadsranden

Doelen

Uit interviews, reflectiesessies en beleidstukken komen wverschillende perspectieven op de
prijsvragen naar voren. Hieruit destilleren we de twee belangrijkste doelen van de prijsvragen. Ten
eerste het bijdragen aan oplossingen voor een geselecteerd maatschappelijk vraagstuk, door
toekomstrichtingen te verbeelden en praktisch uitvoerbare strategieén te ontwikkelen. Ten
tweede het stimuleren van ontwikkeling in het ontwerpvakgebied, door de kracht van ontwerp
aan te tonen voor zeer diverse vraagstukken, en bij te dragen aan een geéngageerde

ontwerppraktijk en aan interdisciplinaire samenwerking.

Mechanismen

Drie overkoepelende mechanismen bleken bepalend in de werking van de prijsvragen:

1 Herstructureren en agenderen van het vraagstuk. Herstructureren betekent dat het
betreffende vraagstuk vanuit verschillende perspectieven wordt bekeken, verrijkt met
nieuwe inzichten en kennis, gekoppeld aan andere vraagstukken, en op een scherpe manier
wordt geduid en gekaderd. In de praktijk blijkt, voor alle drie geselecteerde prijsvragen, dat
herstructureren leidt tot een relevanter vraagstuk: maatschappelijk relevanter en
relevanter voor verschillende organisaties. Daarnaast zorgt het agenderen, het vraagstuk
onder de aandacht brengen, ervoor dat een diverse groep mensen zich bewust is van het
vraagstuk en meer mensen zien hoe ze een rol kunnen innemen.

1 Vormen van interdisciplinaire verbindingen en bieden van mogelijkheden voor ‘unusual
suspects’ Gedurende de prijsvragen worden er in elke fase, op elk niveau onverwachte
verbindingen gelegd: in de coalitie van initiatiefnemers (uitvragers); de ontwerpteams; in de
jury. Het betrekken van ‘unusual suspects’ (niet-ontwerpers of beginnende ontwerpers)
werd nagestreefd door de brede promotie en lage instapeisen voor de eerste
ontwerprondes, en een onafhankelijke jury die de ingestuurde inzendingen anoniem
beoordeelde. Het stimuleren van interdisciplinaire samenwerking heeft op alle niveaus
gezorgd voor vernieuwende inzichten en nodige praktijkkennis. De prijsvraag blijkt een goed
in te zetten middel om samenwerking te stimuleren, ook onder partijen die in een andere
context moeilijker samenwerken. Al zwakte de samenwerking van de coalities na verloop

van tijd af, de betrokkenen weten elkaar nog altijd makkelijker te vinden dan voorheen.
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Aansturen op visionaire voorstellen met een formele probleemeigenaar. De prijsvragen
helpen complexe problemen te adresseren door via ontwerpkracht de denkruimte op te
rekken en met nieuwe soorten oplossingen te komen. De aard van het vraagstuk, de
complexiteit, vraagt om visionaire en radicale voorstellen. De onathankelijke jury waarborgt
deze radicaliteit. Daarnaast stuurt de opzet van de prijsvragen stuurt ook op opvolging: er
wordt steeds een probleemeigenaar als opdrachtgever betrokken. Dit zorgt voor betere
voorstellen dankzij aansluiting bij (beleids)agenda’s, toegang tot budgetten en inbreng van
kennis van de context. Bovendien kan het ontwerpproces voor de opdrachtgever (en
andere betrokkenen) angst voor verandering wegnemen, gevoel voor urgentie
aanwakkeren en handelingsperspectief bieden. Deze betrokkenheid bleek belangrijk, maar
nog geen garantie voor realisatie. Idealiter is past de timing van de prijsvraag naadloos bij
de lokale ambtelijk-bestuurlijke dynamiek (zoals het opstellen van een wijkvisie) of andere

lokale opportuniteiten (zoals een renovatieopgave).

Impact

De prijsvragen hebben op verschillende manieren impact gehad:

1

Lokale bijdrage aan maatschappelijke vraagstukken. Dit betreft het vervolg en de
realisatie van de inzendingen. Bij WHO CARES hebben 15 teams vervolg kunnen geven aan
hun voorstel, vaak met enige vertraging en aanpassingen. In de opzet van Brood en Spelen
nam een grondeigenaar als opdrachtgever deelnam in het ontwerpteam. Daardoor hebben
veel van de voorstellen een vervolg gekregen, ook ontwerpen die niet genomineerd waren.
Vaak betreft dit slechts een eerste stap in lijn met het voorstel Bij alle zeven locaties van
Panorama Lokaal hebben de winnende inzendingen een vervolgopdracht gekregen voor
verdere uitwerking of onderzoek. Daarbij is het nog te vroeg om de uiteindelijke impact op
plannen en realisatie te beschouwen.

Bredere impact op de geselecteerde maatschappelijke vraagstukken. Opdrachtgevers
en mede-initiatiefnemers nemen inzichten van de prijsvraag mee in beleidsprocessen en
vervolgstudies. Dit is het sterkst zichtbaar bij WHO CARES, met bijvoorbeeld een grote
stimuleringsregeling voor nieuwe vormen van wonen & zorg, de Woonzorgchallenge en de
Community of Practice (CoP). Bij Brood en Spelen zijn inzichten meegenomen in de
omgevingsvisie van Provincie Noord-Brabant en (indirect) in de beleidsplannen voor
kringlooplandbouw van LNV. Bij Panorama Lokaal zien we een cultuurverandering, met meer
openheid om samen te werken en een andere benadering van het vraagstuk.

Impact op het stimuleren van ontwikkeling in het ontwerpvakgebied. Hoewel niet precies
te meten, is er een duidelijk opleving te zien van interesse in de geselecteerde thema's rond
en na afloop van de prijsvraag. De deelname was massaal, met totaal 820 ontwerpteams.
De prijsvragen hebben in veel gevallen bijgedragen aan netwerkvorming en kennis- en
capaciteitsopbouw, en aan de profilering van de deelnemende ontwerpers en
ontwerpbureaus. Voor een aantal (jonge) ontwerpers heeft de prijsvraag een belangrijke
carriereboost en inhoudelijke wending gegeven. De prijsvragen gaven ontwerpers inzicht in

hoe ze een rol kunnen spelen bij maatschappelijke en succesvol interdisciplinair kunnen
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samenwerken. Andersom hebben de prijsvragen bijgedragen aan een meer open houding

van opdrachtgevers naar ontwerpers toe.

Reflecties

Terugkijkend kunnen we een aantal reflecties maken:

|l

De prijsvragen worden sterk gewaardeerd. De belangrijkste impact zit in de toegenomen
aandacht voor de vraagstukken op zowel landelijk als lokaal niveau, en in
cultuurverandering, netwerkvorming en kennis- en capaciteitsopbouw. Diverse
respondenten zouden graag meer tastbare resultaten zien, maar relativeren tegelijkertijd
het belang hiervan. De impact op het terrein wordt beperkt door het vastlopen op
systemische barriéres. Dit heeft ook een positieve component: door tegen de grenzen van
het systeem te lopen kunnen de structurele en systemische barriéres geagendeerd worden.
De prijsvragen van het CRa zijn atypische ontwerpprijsvragen. De aanpak kan (deels)
ook gezien worden als ontwerpend onderzoek, een atelier, een campagne of lobby en een
peer-learning netwerk. Desalniettemin zijn het zeker ook prijsvragen, met specifieke
voordelen zoals de snelheid, laagdrempeligheid, exposure en radicaliteit. De veelheid van
oplossingen en initiatieven springt er in het bijzonder uit als kracht. Anderzijds zijn er ook
nadelen die specifiek zijn voor het instrument prijsvraag, zoals het risico van overvragen
van ontwerpers, gebrek aan diepgang en beperkte co-creatie. De prijsvragen van het CRa
laten zien dat deze nadelen deels zijn te ondervangen.

Succesfactoren voor de werking en impact van de prijsvragen zijn onder andere: het
inspelen op de (lokale) dynamiek op een thema; het goed betrekken van de Rijksoverheid;
en de organisatie van leren in de realisatiefase. We zien enkele spanningen: de concurrentie
die enerzijds een belang en dynamiek geeft aan het instrument, maar ook diepgang en co-
creatie in de weg staan. Een andere spanning die opkomt is tussen radicaliteit en
uitvoerbaarheid.

Ontwerpkracht kan een cruciale bijdrage leveren aan maatschappelijke opgaven, maar
heeft ook beperkingen. Ontwerpkracht helpt om verlangen op te roepen en te provoceren,
en daarmee om perspectieven, belangen en jargons te overstijgen. Belangrijk hier was dat
er voor veel contexten oplossingen werden ontwikkeld, maar de uitwerking niet in
abstracties bleef hangen. Anderzijds zijn aandachtspunten voldoende ruimte voor
onderzoek en analyse; en een meer gelijkwaardige betrokkenheid van niet-ontwerpers. De
‘oplossingsgerichtheid’ van ontwerp staat het bevragen van dieperliggende patronen in de
weg. Ontwerp is eerder een middel om systemische grenzen zichtbaar te maken dan om
deze te beslechten. Ontwerpkracht kan wel vraagstukken, mogelijke oplossingen en
grenzen aan het systeem te agenderen en samenwerking over bestaande grenzen heen te

stimuleren.
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Toekomstrichtingen

Op basis van de interviews en de reflecties verkennen we een aantal toekomstrichtingen:

il

Een aantal aanbevelingen ter ‘optimalisatie’ van de prijsvragen. In toekomstige
prijsvragen — of vergelijkbare instrumenten - kan (nog) sterker gestuurd worden op
commitment van mede-opdrachtgevers. Diepgang kan bevorderd worden door het sterker
betrekken van niet-ontwerpers, door onderzoek en analyse een belangrijker onderdeel in
de jurering te maken, en door concurrentie uit de weg te gaan. Om het overvragen van de
teams te voorkomen moet de eerste ronde altijd zeer laagdrempelig, en hier niet gevraagd
worden om inhoud. De opvolging van de prijsvraag zou hogere prioriteit moeten krijgen,
zowel voor ‘peer-to-peer’ leren als institutioneel leren. Aandachtspunt blijft tot slot het
actief betrekken van ministeries en provincies. Dit zowel in de 'hoogte’ (directeuren en
politiek niveau) als in de breedte (verschillende beleidsdomeinen en programma'’s). Het kan
nodig zijn ‘op de barricaden te springen’ om de urgentie van het vraagstuk te onderstrepen
en commitment te verkrijgen.

De prijsvragen zetten nu een belangrijke eerste stap in het aangeven van de systemische
grenzen en het verbeelden van een mogelijke toekomst voorbij die grenzen. Maar
ontwerpkracht kan nog sterker worden ingezet voor systeemverandering. Door samen
te werken met een gevestigde partner kan de prijsvraag niet een losstaand project zijn,
maar onderdeel van een langer lopend proces. Een andere systemische aanpak zou een
atelierachtig ontwerpproces proces kunnen zijn, met een focus op het herontwerp van de
beleidspraktijk zelf, van de instituties, structuren en logica’s. Om juist dichter bij de
uitvoering te zitten kan een aanpak gekozen worden die begint vanuit de bestaande
vernieuwende praktijk, via een ‘call for practices’. Betrokkenen kunnen dan gestructureerd
leren vanuit de praktijk en zo systemische veranderingen en barriéeres identificeren. Daar
waar mensen al met oplossingen bezig zijn, wordt ontwerpkracht toegevoegd voor

verdieping en verbreding naar andere locaties/contexten.

In deze evaluatie zien we hoe de sterktes van de prijsvragen tot hun recht komen, en hoe sommige

nadelen van het instrument ondervangen kunnen worden door slimme keuzes in de aanpak en door

aanvullingen die het begrip prijsvraag flink oprekken. Het lijkt ons dan ook logisch om prijsvragen

als instrument in de ‘gereedschapskist’ van het CRa te behouden, en ook bij andere instrumenten

de opgedane lessen mee te nemen. Steeds is de afweging hoe ontwerpkracht het meest kan

toevoegen in een maatschappelijk vraagstuk, en hoe die ontwerpkracht het best kan worden

aangevuld met complementaire kennis en kunde.



°
d r I ﬂ for transition

Hoofdstuk 1: Introductie

In de periode 2016 — 2021 heeft het College van Rijksadviseurs (CRa) ontwerpprijsvragen ingezet
als instrument om ontwerpkracht te koppelen aan sociaal-maatschappelijke thema’s. In deze
periode zijn vijf prijsvragen uitgezet. De thema’s die aan bod kwamen waren achtereenvolgens
huisvesting van viluchtelingen, de combinatie van wonen en zorg in de wijk, de toekomst van het
boerenland, de toekomst van de stadsrand en verduurzaming van iconische kerkgebouwen. Een

zesde prijsvraag rond biobased bouwen is in voorbereiding.

Initiator van en belangrijke stuwende kracht achter de prijsvragen was Floris Alkemade, vanuit zijn
rol als Rijksbouwmeester. Per september 2021 is een nieuwe Rijksbouwmeester aangetreden,
Francesco Veenstra. Het CRa grijpt deze wisseling aan om terug te blikken op de
ontwerpprijsvragen van de laatste jaren en te reflecteren op de doelen, werking en de impact van
het instrument. Deze reflecties en inzichten zullen worden gebruikt voor de aanpak in de komende

periode.

Het CRa heeft ons, onderzoekers bij het Dutch Research Institute For Transitions (DRIFT), daarom
gevraagd om een kwalitatieve evaluatie van de prijsvragen en een vooruitblik op de potentie en
verbetermogelijkheden van het instrument. We doen deze evaluatie vanuit een
transitieperspectief, dat wil zeggen dat we proberen te begrijpen in hoeverre en via welke

mechanismen de prijsvragen bijdragen aan fundamentele verandering.

1.1 Selectie en onderzoeksvragen

We richten ons in deze evaluatie op drie van de prijsvragen: WHO CARES, Brood en Spelen en
Panorama Lokaal. We bekijken de eerste prijsvraag, A Home Away from Home niet in detail omdat
de aanpak van de prijsvragentoen nog in ontwikkeling was. De laatste prijsvraag, over Stadskerken
wordt niet in detail meegenomen in de evaluatie omdat deze nog niet afgerond was toen de

evaluatie begon. De evaluatie is gestructureerd rond de volgende zes leidende vragen:

Woat zijn de doelen van de prijsvragen®?
Woat is de theorie van verandering van het instrument ‘prijsvraag’?

Welke mechanismen bezit het instrument om impact te bereiken?

PO R

Welke indicaties van impact kunnen we zien?
0 Welke veranderingen zien we in de gekozen maatschappelijke domeinen?

0 Welke impact zien we in de ruimtelijke ontwerpsector?

a1

Wat waren stimulerende of beperkende factoren voor het behalen van de beoogde impact?

6. Welke meerwaarde kan ruimtelijk ontwerp hebben in maatschappelijke opgaven?

1.2 Methoden

De evaluatie is in twee fases opgedeeld: de eerste fase bestond uit literatuuronderzoek en
interviews met de drie meest nauw betrokken organisatoren van de prijsvraag. Het
literatuuronderzoek bestond voornamelijk uit publicaties van de prijsvragen en (kranten)artikelen.
Het overzicht van geraadpleegde bronnenis te vinden in de bijlage. De eerste fase werd afgesloten

met een reflectiesessie van twee uur met zeven werknemers van het College van Rijksadviseurs
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en het Atelier Rijksbouwmeester. Deze sessie had tot doel verificatie en verrijking van de duiding
van het doel en de werking van de verschillende mechanismen van de prijsvragen. Ook werden hier
vervolgvragen voor de tweede fase besproken. Deze tweede fase bestond uit eenreeks interviews

om het begrip te verdiepen en andere perspectieven toe te voegen.

In totaal zijn met vijftien betrokkenen van de drie prijsvragen interviews van ongeveer een uur
afgenomen. De onderzoekers stelden de betrokkenen vragen aan de hand van een
semigestructureerde vragenlijst die genoeg ruimte liet voor specifieke vragen over de ervaring en
het perspectief van de betrokkenen. Met nog eens acht zijn kortere interviews afgenomen die
varieerden van 10 tot 30 minuten. De korte interviews dienden vooral ter controle en vergelijking
met de langere interviews. Voor de interviews werden per prijsvraag minstens drie betrokkenen
geselecteerd en werden verschillende perspectieven vertegenwoordigd, van zowel
opdrachtgevers, juryleden als deelnemers. In de bijlage staat een overzicht van de geinterviewde

betrokkenen.

1.3 Leeswijzer

We eindigen deze introductie met een overzicht van de drie prijsvragen waar we het onderzoek op
richten. Daarna gaan we in hoofdstuk 2 in op de hoofddoelen en het proces van de prijsvragen, en
bekijken we de intentie en de werking van de verschillende mechanismen die de prijsvraag bezit
om verandering te maken, ofwel om de doelen te behalen. In het derde hoofdstuk bekijken we in
hoeverre die verandering behaald is en geven we een indicatie van de impact van de prijsvragen.
In het laatste hoofdstuk, hoofdstuk 4, reflecteren we op de mechanismen van de prijsvraag en op
de aanbevelingen. Tot slot doen we een aantal aanbevelingen voor mogelijke toekomstrichtingen

voor de prijsvragen of vergelijkbare instrumenten.



WHO CARES

Januari 2017 — oktober 2017

Partners: ministerie van Volksgezondheid Welzijn en Sport, het ministerie van Binnenlandse Zaken
en Koninkrijksrelaties (BZK), Stichting Humanitas, de Raad voor Volksgezondheid en Samenleving

Deelnemende gemeenten:
T Almere
1 Rotterdam
1 Groningen
1 Sittard-Geleen

Inzendingen:
T Voor de selectie: 186

1 Geselecteerd: S per gemeente

Budget: €10.000 ontwerpbudget per geselecteerd team

De opgave voor de ontwerpers in deze prijsvraag was om met ruimtelijke innovatie te komen om
verandering in (ouderen-)zorg en welzijn te ondersteunen op wijkniveau. De vier deelnemende
gemeenten konden elk de opgave aanscherpen op basis van de lokale problematiek, maar zorg en
het wijkniveau stonden in elke locatie centraal. De deelnemende ontwerpteams bestonden naast
ontwerpers ook uit zorgprofessionals.

ALMERE

g b

Figuur 1 WHO CARES bijeenkomst in Almere foto van omroepflevoland.nl



Brood en Spelen

Maart 2018 — februari 2019

Partners: provincies Noord-Brabant, Overijssel en Gelderland, ministeries van BZK en LNV, de
waterschappen De Dommel, Aa en Maas, Brabantse Delta en Rivierenland, het Groen
Ontwikkelfonds Brabant, ZLTO, gemeente Deurne

Deelnemende regio’s:
1 Noord-Brabant

1 Gelderland en Overijssel

Inzendingen:
1 Voor de selectie: 84
1 Geselecteerd: 8 per regio

Budget: €25.000 ontwerpbudget per geselecteerd team

Brood en Spelen bestond uit twee prijsvragen, die zich richtte op de twee grote zandgebieden van
Nederland. De opgave was dan ook om met vernieuwende visies op de toekomst van de
zandgebieden te komen en om met een langetermijnperspectief voor een specifieke locatie op het
platteland te komen. De ontwerpers moesten teams vormen met grondeigenaren, om gezamenlijk

tot een visie en ontwerp te komen voor hun areaal.
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Hoofdstuk 2: Prijsvragen - het instrument en de verandertheorie

2.1 Introductie

Uit de interviews en beleidstukken komen verschillende ideeén over en perspectieven op de
prijsvragen, de hoofddoelen van de prijsvragen en de belangrijkste mechanismen naar voren.
Desalniettemin kunnen we op basis van de interviews, literatuur en reflectiesessie twee
hoofddoelen onderscheiden en de belangrijkste mechanismen identificeren die hieraan bijdragen.
In dit hoofdstuk beschrijven we het proces van de prijsvragen en zetten we die mechanismen
uiteen om een beeld te vormen van de prijsvraag als instrument en de beoogde werking van het

instrument.
De belangrijkste doelen van de prijsvragen zijn:

1 Bijte dragen aan oplossingen voor een geselecteerd maatschappelijk vraagstuk.
De prijsvragen resulteren in inspirerende en prikkelende verbeeldingen van
toekomstrichtingen en ontwikkelen bovendien praktisch uitvoerbare strategieén en
handvatten waarmee gemeenten en andere partijen het vraagstuk aan kunnen pakken.

1 Het stimuleren van ontwikkeling in het ontwerpvakgebied.
De prijsvragen tonen de kracht van ontwerp voor zeer diverse vraagstukken aan, geven
ontwerpers de kans om met niet-commerciéle vragen aan de slag te gaan, dragen bij aan

een geéngageerde ontwerppraktijk en aan interdisciplinaire samenwerking.

Een complex samenspel van mechanismen, strategische keuzes en kernonderdelen van de
prijsvragen dienen deze twee hoofddoelen. De mechanismen zijn te categoriseren in drie

overkoepelende mechanismen:

1 Het herstructureren en agenderen van het vraagstuk (geel in figuur)
2. Het vormen van interdisciplinaire verbindingen en het bieden van mogelijkheden voor
‘unusual suspects’ (blauw in figuur)

3. Het aansturen op visionaire voorstellen met een formele probleemeigenaar (roze in figuur)

2.2 Proces van de prijsvragen
Alhoewel de prijsvragen qua vorm en uitwerking verschillen zijn er een aantal belangrijke stappen
in het proces die voor elk van de prijsvragen geldt. We doorlopen deze stappen in chronologische

volgorde.

2.2.1 Selecteren van vraagstuk en probleemeigenaren

Het opzetten van de prijsvraag begint met het identificeren van een passend vraagstuk. Dit is een
maatschappelijk relevant en urgent vraagstuk, met ruimtelijke component, waarbij het zoeken naar
oplossingen vastloopt door een systeembegrenzing. De manier van identificeren van het
vraagstuk varieerde per prijsvraag. In het geval van WHO CARES werd het probleem van (ouderen)
eenzaamheid op buurtniveau bij Floris Alkemade aangekaart door voormalig voorzitter van de raad

van bestuur van welzijnsorganisatie Stichting Humanitas. In het geval van Brood en Spelen
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Figuur 4 Verandertheorie en proces van Prijsvragen

12



kwam de keuze voort uit tal van observaties en een gevoel van urgentie rondom het landelijk en

agrarisch gebied, waar meerdere urgente problemen spelen.

Na selectie van het vraagstuk vindt een eerste analyse plaats om het onderwerp beter te begrijpen
en de toegevoegde waarde van een prijsvraag scherp te stellen. Daarbij hoort ook het vastleggen
van de inhoudelijke vraagstelling, waarbij vaak net een andere kadering wordt gekozen dan in
beleidsdocumenten rond het vraagstuk gebruikelijk is.

Dit type vraagstuk vereist een structureel andere aanpak en een overstijgen van afgebakende
organisaties of departementen. Zo ging WHO CARES over zorg, wonen, gebiedsontwikkeling en
ruimtelijk ontwerp. Hierbij werden niet alleen gemeenten maar ook landelijke overheidspartijen
betrokken. De volgende stap — na selectie en eerste analyse van het vraagstuk — is dan ook om
verschillende probleemeigenaren bij elkaar te brengen in een coalitie van partners. Deze staan in

de introductie per prijsvraag uitgewerkt.

In deze vaak vernieuwende coalitie wordt het vraagstuk verdiept, verbreed en vanuit verschillende
perspectieven bekeken door koppelingen te maken met andere vraagstukken. De uitkomst is een
coalitie met diverse partijen die de prijsvraag uitschrijven en de verdere verfijning van het

vraagstuk.

Tot slot (en deels parallel) werkt het organiserende team de aanpak van de prijsvraag in detail uit,
en legt het proces, procedures, reglement en jury vast. Belangrijk daarin is de inzet en de kennis
van stichting Architectuur Lokaal, een onathankelijk kenniscentrum voor bouwcultuur.

Figuur 5 Brood en Spelen bijeenkomst foto van Rufus de Vries in opdracht van CRa
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2.2.2. Locaties selecteren

De prijsvraag gaat uit van specifieke locaties om het vraagstuk concreet en tastbaar te maken.
Hoe deze locaties worden geselecteerd verschilt per prijsvraag. Voor WHO CARES ging het team
op zoek naar vier verschillende soorten stadse wijken, om breedte in oplossingen te stimuleren. De
locaties werden op relatief informele wijze geselecteerd op basis van een analyse en het eigen
netwerk. Bij Brood en Spelen bepaalde de focus op zandgronden de samenwerking met provincies
Noord-Brabant, Overijssel en Gelderland, de specifieke locaties werden aangedragen door de
deelnemende teams zelf. Voor Panorama Lokaal is een sterk gestructureerde aanpak gekozen om
commitment van de opdrachtgevers te garanderen en daarmee de impact te vergroten. Hiervoor
werd een eerste ronde voor de prijsvraag uitgeschreven, speciaal gericht op opdrachtgevende
coalities. Gemeenten konden zich hierbij inschrijven met een specifieke locatie en uitdaging, in een

coalitie met een woningcorporatie en tenminste één andere partij.

2.2.3 Ontwerprondes en selectie

De prijsvragen worden vervolgens in twee ronden georganiseerd. In de eerste ronde werken de
ontwerpteams een (beknopte) visie uit, of een portfolio plus motivatie (bij Panorama Lokaal). Op
basis hiervan selecteert een onafhankelijke jury, bestaande uit experts, Rijksadviseurs,
opdrachtgevers en stakeholders, een aantal inzendingen voor ronde twee. Voor WHO CARES
werden voor elk van de vier gemeenten vijf inzendingen geselecteerd, bij Brood en Spelen werden
voor beide regio’'s acht inzendingen geselecteerd en bij Panorama Lokaal gingen drie teams door
per gemeente.

Voor de tweede ronde is er een budget beschikbaar voor de teams. Bij WHO CARES en Panorama
Lokaal was dat €10.000 per team, bij Brood en Spelen €25.000 per team. In deze ronde moesten
de geselecteerde teams hun visie verder uitwerken, een aantal aannames die zij gedaan hadden
over de problematiek en mogelijke oplossingen verder onderzoeken en met concrete oplossingen
en ontwerpen komen.

De eerste ronde gaat gepaard met veel communicatie om mensen te mobiliseren om
ontwerpteams te vormen en deel te nemen. De Rijksbouwmeester, de andere Rijksadviseurs en het
ondersteunende team brachten de prijsvragen en het vraagstuk onder de aandacht via de mediaq,
evenementen, kanalen in het ontwerpveld en het eigen netwerk. De communicatiekracht van het
CRa en de ambassadeursrol van de Rijksbouwmeester wordt ook op andere momenten in het

traject ingezet om het vraagstuk breder te agenderen.

Bijzondere candacht gaat naar het bevorderen van interdisciplinaire ontwerpteams. Voor WHO
CARES moest er in elk van de ontwerpteams een zorg- en/of welzijnsprofessional deelnemen en
voor de teams van Brood en Spelen moesten grondeigenaren en ontwerpers samen een team
vormen. Bij Panorama Lokaal werden de teams in de eerste ronde onder andere beoordeeld op de
interdisciplinariteit in het team. Om deze samenwerking te stimuleren en partijen bij elkaar te

brengen organiseerde het CRa matchingsbijeenkomsten en een matchingswebsite.
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In beide rondes werden door het CRa en door de uitvragers informatiebijeenkomsten
georganiseerd waar de teams informatie konden krijgen over het gebied en de opgave en waar ze
stakeholders en experts konden ontmoeten. Voor de wijk Schalkwijk in Haarlem, onderdeel van
Panorama Lokaal, was er bijvoorbeeld een carrousel waar de ontwerpteams langs partijen zoals
de bewonersvereniging konden gaan om in gesprek te gaan.

A4

Figuur 5 Jurering WHO CARES foto via INBO

2.2.4 Winnaars en vervolg

De eindfase van de prijsvraag verschilt per editie. Bij WHO CARES en Panorama Lokaal werd per
locatie één winnaar gekozen. Bij Brood en Spelen werd besloten géén winnaars te benoemen. De
winnaars krijgen een podium en media-aandacht en de opdrachtgevers zoeken samen met de
winnende teams naar kansen voor implementatie. Dit geldt (in mindere mate) ook voor de andere

deelnemende teams.

In het geval van WHO CARES duurde het een aantal jaar voordat inzendingen (deels) uitgevoerd
werden. In 2020 zijn 15 inzendingen gerealiseerd of hebben vervolg gekregen. Bij Brood en Spelen
hebben 10 van de 16 winnende grondeigenaren stappen gezet om (delen van) het ontwerp uit te
voeren. Voor Panorama Lokaal zijn er bij alle zeven gemeenten vervolgopdrachten voor de
ontwerpers gekomen. Bij Schalkwijk (Haarlem) ging het bijvoorbeeld om vervolgonderzoek op een
onderdeel van het ontwerp van de winnaars. Bij Bargeres (Emmen) kreeg het winnende team een

vervolgopdracht bij het opstellen van een wijkvisie.
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De voorstellen, of elementen eruit, worden door het CRa onder publieke aandacht gebracht. Dit
gebeurt via publicaties, mediaoptredens, presentaties, tentoonstellingen en een uitgebreid
gedocumenteerde website. Het CRa, in het bijzonder de Rijksbouwmeester, heeft ondersteuning
geboden aan de initiatieven door mee te denken, te adviseren, bij de overheid institutionele
barrieres te agenderen en het belang van de initiatieven te benadrukken. Dat laatste bijvoorbeeld
door de bestuurders in de gemeente Groningen persoonlijk aan te spreken om het initiatief Michi
Noeki de middelen te geven om tot uitvoering te komen. Het agenderen van institutionele barriéres
komt o.a. terug bij Brood en Spelen, gericht op de barriéres rondom grondprijzen en

grondvergoedingen waar het project Slabroek tegenaan liep.

Naast opvolging van de inzendingen speelt het CRa ook een rol in het ondersteunen en
samenbrengen van de ontwerpers en probleemeigenaren. Na WHO CARES is een Community of
Practice (CoP) gestart met zowel gemeenten als ontwerpteams om te leren van de ervaringen in
de verschillende casussen. Na Brood en Spelen heeft Provincie Noord-Brabant een rol opgenomen
om het leren tussen de initiatieven te ondersteunen en institutionele barriéres weg te nemen -
bijvoorbeeld door maatwerk te bieden bij de vergunningen voor een innovatieve stal. De provincies
Gelderland en Overijssel hebben niet zo actief een vervolg gegeven. Voor de opvolging van
Panorama Lokaal wordt op het moment van schrijven een aantal intervisiebijeenkomsten

gehouden.

In meer algemene zin heeft het CRa het vraagstuk en de mogelijke oplossingsrichtingen die uit de

prijsvraag zijn gekomen verder geagendeerd met media-optredens, vervolgstudies en adviezen.

Eervolle yermel

‘ -

Figuur 6 Winnaars Brood en Spelen - foto via Blauwe Kamer
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Veel van de ondersteuning achteraf valt buiten de prijsvraag zelf, maar speelt wel een rol in de

uitvoering en het genereren van impact. We gaan hier verder op in hoofdstuk drie en vier.
Michi Noeki

De inzending Michi Noeki werd in 2017 door de jury verkozen voor de tweede plek in de Oosterparkwijk in
Groningen. Het ontwerp werd geleid door Vollmer & Partners, een bureau voor stedenbouw en
landschapsontwerp. Zij lieten zich inspireren door het Japanse concept ‘michi-no-eki’ en ontwikkelde een
voor Groningen geschikte versie van deze simpele, maar goed toegeruste rustplek in de openbare ruimte.
Michi Noeki is een simpele halte met toilet, leestafel, koffie en enkel andere voorzieningen. Er is altijd een
vrijwilliger of professional aanwezig die een ocogje in het zeil houdt en een praatje maakt met de

buurtbewoners. Zo weten zij wat er speelt in de wijk en onder haar bewoners. Zij kunnen indien nodig

ingrijpen. Door de strategische ligging in de wijk en het uitnodigende ontwerp is het toegankelijk en hoopt
Michi Noeki een ingang in het sociale leven te bieden voor wijkbewoners in het bijzonder ouderen en

eenzamen.

2.3 De verandermechanismen in de prijsvragen
In de prijsvragen onderscheiden we twee hoofddoelen en drie categorieén van

verandermechanismen.

Deze twee hoofddoelen zijn:
1 Het bijdragen aan oplossingen voor het geselecteerde maatschappelijk vraagstuk.

1 Het stimuleren van ontwikkeling in het ontwerpvakgebied
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De drie categorieén van mechanismen zijn:
1 Het herstructureren en agenderen van het vraagstuk
1 Het vormen van interdisciplinaire verbindingen en het bieden van mogelijkheden voor
‘unusual suspects’

1 Het aansturen op visionaire voorstellen met een formele probleemeigenaar

Deze indeling is gebaseerd op de afgenomen interviews en de reflectiesessie met medewerkers
van het CRa en het Atelier Rijksbouwmeester. In dit hoofdstuk beschrijven we de aannames, keuzes

en de werking van deze mechanismen.

23.1 Herstructureren en agenderen van het vraagstuk

Intentie en beoogd proces
Herstructureren betekent dat het betreffende vraagstuk vanuit verschillende perspectieven

bekeken wordt, verrijkt wordt met nieuwe inzichten en kennis, gekoppeld wordt aan andere
vraagstukken en de vraagstelling tot slot op een scherpe manier geduid en gekaderd wordt. Zo
werd het vraagstuk van WHO CARES over huisvesting van ouderen na herstructurering een
uitdaging over toekomstbestendige zorgzame wijken. Om die verschillende perspectieven,
inzichten en koppelingen bij elkaar te brengen doet het CRa een interactieve analyse van het
vraagstuk, waarin partijen, met name afdelingen en ministeries van de rijksoverheid bij elkaar

worden gebracht.

Het herstructureren is nauw verbonden met agenderen. De duiding en achterliggende analyse
worden verwerkt in publicaties en presentaties over het vraagstuk In het begin van het
prijsvraagtraject wordt dit ingezet om beleidsaandacht en ontwerpkracht te mobiliseren. Later
vormt dit grotere verhaal de context om het belang te duiden van de inzendingen en de
oplossingen die ontwikkeld zijn. En vice versa: de concrete voorbeelden en handvatten worden
gebruikt om een vraagstuk tastbaar te maken, waardoor meer partijen ermee aan de slag kunnen.
Daarnaast zien we agenderen-door-doen: het zichtbaar maken en problematiseren van
(institutionele) barriéres; en agenderen-door-herstructureren: het proces van herstructureren zélf

draagt al bij aan het agenderen van het thema en vraagstuk binnen de betrokken partijen.

Werking en bijdrage aan hoofddoelen
In de praktijk blijkt, voor alle drie geselecteerde prijsvragen, dat herstructureren leidt tot een

relevantere vraagstelling. Het koppelen van verschillende uitdagingen maakt het vraagstuk
belangrijk voor organisaties en ministeries/afdelingen die zich er eerder niet mee bezig hielden. In
Rotterdam zijn bijvoorbeeld wethouders en verschillende afdelingen dankzij WHO CARES gaan
samenwerken op het gekoppelde vraagstuk (ouderen) zorg, welzijn en wonen. Panorama Lokaal
heeft van de drie prijsvragen de minst scherpe afbakening van het vraagstuk. Dit heeft als nadeel
dat het werk op de verschillende locaties minder vergelijkbaar was, wat uitwisseling en agendering

bemoeilijkte.

Door het herstructureren en agenderen zijn de prijsvragen erin geslaagd om het vraagstuk

aantrekkelijker te maken en de urgentie rondom het thema aan te wakkeren. Een grote hoeveelheid
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ontwerpteams heeft zich over het vraagstuk gebogen en bijgedragen aan het begrip van en
aandacht voor het vraagstuk. In de periode rond de prijsvragen is ook veel media-aandacht
verkregen, waardoor de vraagstukken meer in de publieke aandacht kwamen. De bekendheid van
het CRa, in het bijzonder de Rijksbouwmeester, opent deuren om het thema en de inzendingen een

podium te geven.

Bovendien zorgen de prijsvragen ervoor dat een diverse groep mensen ziet hoe ze een rol kunnen
innemen. Dat geldt in eerste instantie voor initiatiefnemers en probleemeigenaren: het verbeelden
van oplossingen voedt hun begrip van het vraagstuk en biedt handelingsperspectief. Ook
beleidsmakers worden aangesproken om een rol in het vraagstuk op te nemen. Bij WHO CARES
waren de institutionele barrieres mb.t financiering al bekend. Ondanks dat veel betrokkenen het
in grote lijnen wel eens waren dat dit moest veranderen, werd de urgentie pas voelbaar doordat

concrete initiatieven vastliepen.

2.3.2 Interdisciplinaire verbindingen en mogelijkheden voor ‘unusual suspects’

Intentie en beoogd proces
Bij dit verandermechanisme zijn de belangrijkste aannames dat het vormen van interdisciplinaire

verbindingen nodig is om complexe problemen op te lossen; dat de ontwerpwereld gebaat is bij
deze verbindingen en bij het gelijkwaardig betrekken van nieuwe ontwerpers; en dat sectoren
kunnen profiteren van directe betrokkenheid met ontwerp en ontwerpkracht. Dit is een overtuiging
die aan de basis van de prijsvragen staat: voormalig Rijksbouwmeester Floris Alkemade legt dit
als volgt uit:

“Binnen het gevestigde systeem zie je dat iedereen telkens in hetzelfde spoor komt, telkens met
dezelfde soort oplossingen komt en tegen dezelfde barrieres aanloopt. Maar bij deze onderwerpen is
juist een fundamentele verandering nodig. De mensen in het systeem hebben vaak niet de

mogelijkheid om die fundamentele verandering te bedenken”?

Daarom worden gedurende de gehele prijsvraag partijen bij elkaar gebracht. In de landelijke
uitvragers coalitie worden verschillende ministeries, departementen, maatschappelijke
organisaties en bedrijven betrokken. Ook op lokaal niveau worden partijen verbonden. Dit uit zich
het sterkst in Panorama Lokaal, waar een formele coalitie gevormd moest worden ter deelname.
Verder werd een verbinding tussen disciplines gestimuleerd in de ontwerpteams. Bij WHO CARES
moest er bijvoorbeeld een zorg- of welzijnsprofessional deelnemen. Ook bij de samenstelling van
de jury was er aandacht voor perspectieven van buiten het ontwerpveld. Zo was bij Panorama
Lokaal in Schalkwijk een bewoner aangesteld als een van de juryleden, bij Brood en Spelen een
ervaringsdeskundige op het gebied van agrarische bedrijffsvernieuwing. Daarnaast werden

gedurende de prijsvraag verschillende experts ingezet om inzichten te delen.

Het betrekken van ‘unusual suspects’ werd voornamelijk nagestreefd door de lage instapeisen voor
de eerste ontwerprondes, door de prijsvragen zowel binnen als buiten de ontwerpwereld breed

onder de aandacht te brengen en door een onafhankelijke jury die de anoniem ingestuurde

Y Interview Floris Alkemade, 24-08-2021
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inzendingen beoordeelde. Bovendien zou het bieden van een vergoeding en de mogelijkheid om als

bureau te ontwikkelen of profileren op een thema het aantrekkelijker moeten maken voor unusual

suspects om mee te doen.

Werking en bijdrage aan hoofddoelen
Interdisciplinaire samenwerking

In de interviews met betrokkenen worden de interdisciplinaire verbindingen als waardevol

benoemd. Zo zegt een van de opdrachtgevers van Panorama Lokaal het volgende:

“We kunnen onze ervaring met de prijsvragen uitdrukken met een woord, het woord ‘verbinding’ -

verbinding tussen partners in de wijk en verbinding in de opgaves binnen de wijkvisie”?

Het stimuleren van interdisciplinaire samenwerking heeft op alle niveaus gezorgd voor nieuwe

inzichten. Bij de ontwerpteams hebben de inzichten die voortkwamen uit de interdisciplinariteit

? Interview Marco Kamp, 19-10-2021
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gezorgd voor interessante innovaties, maar hielpen degenen in de ontwerpteams met
praktijkkennis ook om de voorstellen readlistisch en doeltreffend te houden. Zo zorgden de
zorgprofessionals in de ontwerpteams van WHO CARES vaak voor een ‘reality check’ op de
voorstellen van de ontwerpers en wisten de ontwerpers die meededen aan Brood en Spelen een
koppeling te maken tussen het vraagstuk en de doelstelling van de prijsvraag en de uitdagingen

binnen de bedrijfsvoering van de grondeigenaren.

Voor ontwerpers die al in contact waren met andere disciplines was de prijsvraag een stimulans
en validatie voor hun samenwerking. Dat gold bijvoorbeeld voor het project Slabroek binnen Brood
en Spelen. De betrokken ontwerper en de grondeigenaar hadden al contact voor de prijsvraag,
maar de samenwerking had nog weinig vorm. Tijdens Brood en Spelen heeft zich een hechte
inhoudelijke samenwerking ontwikkeld en na afloop is dit een formele samenwerking voor de lange

termijn geworden.

Ook bij de initiatiefnemers en opdrachtgevers zien we nieuwe of gemakkelijkere samenwerking
tussen partijen. Daarnaast zijn ontwerpers en opdrachtgevers de noodzaak van interdisciplinaire
verbindingen gaan inzien. De prijsvraag blijkt een goed in te zetten middel om samenwerking te
stimuleren, ook onder partijen die in een andere context moeilijker samenwerken. Floris Alkemade
zegt daar het volgende over:

“Bij Brood en Spelen deed ZLTO mee, maar ook natuurorganisaties. Dat was een interessante
combinatie, zij staan vaak tegenover elkaar, maar het bedenken van nieuwe ideeén is iets neutraler

en dat werkt verbindend”?

In veel gevallen zwakte de samenwerking van de coalities na verloop van tijd af. De ontwerpers
bleven trekker van het project, de teamleden uit andere disciplines raakten minder betrokken. Bij
de inzending ‘Schalkwijk verbindt’, tweede bij Panorama Lokaal in Haarlem, werden tijdens de
ontwerpfase de niet-ontwerpers in het team vooral gezien als externe adviseur in plaats van als
teamlid. De geinterviewde ontwerper gaf aan dat het beschikbare budget nauwelijks ruimte bood
voor vergoeding van de experts. Bij Michi Noeki had de samenwerking wel een teamachtige vorm,

maar na afloop van de prijsvraag bleven alleen de ontwerpers nauw betrokken bij de uitvoering.

Ook de opdrachtgevers bleven niet altijd nauw samenwerken — al vinden ze elkaar nu wel
gemakkelijker. In Emmen bijvoorbeeld werd Panorama Lokaal uitgeschreven door een coalitie van
de gemeente, het waterschap en Staatsbosbeheer. Het waterschap en (in mindere mate)
Staatsbosbeheer zijn vervolgens betrokken geweest bij het vormen van een wijkvisie, terwijl zij

voorheen minder nauw betrokken waren bij de wijken.

Unusual suspects

Het betrekken vanjonge of onbekende ontwerpers is goed gelukt. Door de laagdrempelige uitvraag
lukte het om deze ontwerpers mee te laten doen in de prijsvraag. Daarncast zorgde de

onafhankelijke jury er ook voor dat deze team kans maakten om genomineerd te worden voor de

3 Interview Floris Alkemade, 24-8-2021

21



.
d rl ﬂ for transition

RV
Lo O
! B
A T §
g s
: 2 Y.
.
- : 7
“ Y 3 e
- -
e
oy
- s
3 il 2
on T el
il -
1 an -
= L L] ’
L fs g Yk aodk IR RSP Nl
> .- v 4 = o
e SS—
~"-—

tweede ronde en in sommige gevallen als winnaar uit de bus kwamen. Een deel van de
geselecteerde teams zou in een aanbesteding hoogstwaarschijnlijk niet kwalificeren. Eén van de

ontwerpers die deelnam aan Panorama Lokaal maakte de volgende inschatting:

“Onder de geselecteerde partijen was ongeveer de helft in een andere setting, in een officiéle
aanbesteding, waarschijnlijk niet geselecteerd”*

Het maken van onverwachte verbindingen met andere disciplines is ook gelukt, maar dat bleek een
grotere uitdaging dan het betrekken van ‘unusual ontwerpers. Zoals hierboven genoemd was niet

alleen het betrekken, maar ook het betrokken houden van niet-ontwerpers een uitdaging.

“ Interview Berrie van Elderen, 22-10-2021
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2.3.3 Het aansturen op visionaire voorstellen met een formele probleemeigenaar

Intentie en beoogd proces

Het derde, en laatste overkoepelende mechanisme in de prijsvragen is het aansturen op visionaire
voorstellen en gelijktijdig realisatie of opvolging garanderen door het betrekken van een formele
probleemeigenaar. Visionaire of radicale voorstellen zijn nodig vanwege het soort vraagstukken
waarop de prijsvragen een antwoord proberen te bieden: complexe vraagstukken binnen een
vastgelopen systeem. Deze vastgelopen systemen produceren maatschappelijke problemen en
houden structuren in stand die het veranderen van de systemen in de weg staan. De prijsvragen
helpen de problemen en structuren te adresseren met een blik van buitenaf en door het toevoegen

van ontwerpkracht.

Aansturen op visionaire voorstellen gebeurt al in het begin, door de manier van selectie en
herstructurering van het vraagstuk. Door de prijsvraag breed uit te zetten wordt ingezet op veel
verschillende inzendingen en verrassende invalshoeken binnen de inzendingen. De onafhankelijke
jury moet het selecteren van visionaire voorstellen waarborgen. Als de opdrachtgever de selectie
had gedaan - in plaats van de jury - zouden de voorstellen waarschijnlijk minder visionair geweest
zijn en waren de ontwerpers eerder geneigd om uitvoerbaarheid te verkiezen boven radicaliteit.

Om realisatie of een vorm van opvolging te garanderen wordt steeds een probleemeigenaar als
opdrachtgever betrokken (zie paragraaf 222 Locaties selecteren). Dit zorgt voor aansluiting bij
(beleids)agenda’s, toegang tot budgetten en inbreng van kennis van de context. Bovendien kan
het ontwerpproces voor de opdrachtgever (en andere betrokkenen) angst voor verandering

wegnemen, gevoel voor urgentie aanwakkeren en handelingsperspectief bieden.

Werking en bijdrage aan de hoofddoelen
Voorstellen: veel, radicaal en visionair

Dat de prijsvragen tot veel verschillende voorstellen leiden is duidelijk: er deden bijvoorbeeld 186
ontwerpteams mee aan WHO CARES en over Panorama Lokaal zegt een medewerker van het

Atelier Rijksbouwmeester: “We hebben een supermarkt aan ontwerpen™.

Of de voorstellen ook radicaal of visionair zijn, daarover wisselen de meningen. Sommige
betrokkenen geven aan dat ze de inzendingen over het algemeen niet radicaal waren, en radicaler
hadden kunnen zijn, maar dat de geselecteerde voorstellen wel allemaal vernieuwend zijn. Anderen
geven juist aan dat de radicaliteit in de nuance of in de complexiteit zit. Een van de opdrachtgevers
van Panorama Lokaal zegt hierover het volgende:

“Als de inzendingen toch in staat waren al die vraagstukken te koppelen dan vind ik dat heel mooi.

Dan zit de radicaliteit in de nuance”. ©

Een deelnemend ontwerper van WHO CARES legt uit dat ze juist de simpele voorstellen die het

vraagstuk aanpakken krachtig vindt.

5 Medewerker Atelier Rijksbouwmeester, reflectiesessie 21-09-2021
¢ Interview Willem Hein Schenk, 11-10-2021
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“Dus ik vind dat de radicaliteit meer zit in de durf hebben om ingewikkelde maatschappelijke

fenomenen ruimtelijke ondersteuningen te geven en niet zozeer in de inzendingen zelf"’

Verschillende betrokkenen, van initiatiefnemers tot ontwerpers, geven aan dat er een spanning zit
tussen enerzijds sturen op radicaliteit en anderzijds sturen op uitvoering. De radicaliteit wordt
enigszins bewaakt door de keuze voor een onafhankelijke jury, maar de tegenstelling is voelbaar.
We bespreken deze spanning en de impact hiervan verder in paragraaf 3.5.5.

Opdrachtgevers/probleemeigenaren

Bij WHO CARES werden vier gemeenten als mede-opdrachtgever en probleemeigenaar gekozen.
Hierbij werd op basis van een vraagstelling een locatie gezocht, maar daar bleek de context niet
altijd juist om tot realisatie te komen (zoals in Almere en Rotterdam). Bij Panorama Lokaal werd
een prijsvraag voor coalities van opdrachtgevers uitgezet. Locatie, urgentie en vraagstelling zijn
sterk verbonden, omdat de lokale codlitie deze zelf hebben bepaald. In de Woonzorgchallenge, een
opvolging van WHO CARES, is een specifieke plek het startpunt. Hierbij worden aan de
opdrachtgever voorwaarden opgelegd die sterk sturen op realisatie van het winnend ontwerp.

Alhoewel het selectieproces bij Panorama Lokaal ten opzichte van WHO CARES zorgt voor meer
betrokkenheid bij een aantal van de betrokkenen binnen de gemeente, is het nog geen garantie
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